TUS

na rzecz rownosci spotecznej

METODYKA PRZEPROWADZANIA AUDYTU DOSTEPNOSCI

uwzgledniajaca, w celu weryfikacji spetniania przez podmiot ubiegajacy sie o certyfikat dostepnosci
minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6 ustawy, listy sprawdzajgce zamieszczone na stronie

internetowe] urzedu obstugujgcego ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego.
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TUS

na rzecz rownosci spotecznej

METODYKA PRZEPROWADZENIA AUDYTU ARCHITEKTONICZNEGO

1.

Dostepnosé architektoniczna badana jest w oparciu o pisemne informacje oraz informacje ustne
uzyskane od pracownikéw i pracowniczek oddelegowanych do towarzyszenia w audycie i/lub o0sdb
odpowiadajgcych za dostepnos¢ badanej instytuciji.

Audyt odbywa sie w oparciu o wizje lokalng przeprowadzong w badanej instytucji.

Dodatkowo dostepnosé badana jest w oparciu o analize powszechnie dostepnych informacji na
temat badanej instytucji, w tym stron internetowych, kanatéw kontaktu z instytucjg. Podczas
audytu przeprowadzona jest takze analiza dokumentacji instytucji.

Podczas audytu prowadzi sie analize zebranych danych i wypetnienie formularza - listy
sprawdzajacej dostepnos¢ architektoniczna.

Do audytu uzywa sie: miary umozliwiajgcg dokonywanie pomiaréw w systemie metrycznym,
dalmierza elektronicznego, poziomnicy analogowej i elektronicznej, urzagdzenia umozliwiajgce
pomiar natezenia Swiatta, urzadzenia umozliwiajgce pomiar kontrastu LRV.

Badanie przeprowadzane jest w zespole dwuosobowym doswiadczonych audytoréw. Jedng z nich
moze by¢ osoba z niepetnosprawnoscig petnigca dodatkowo role testera.

Po zakonczeniu audytu sporzadzany jest raport opisujgcy stan zapewniania dostepnosci i wnioski
wynikajgce z przeprowadzonego badania. Raport zawiera faktyczny opis dostepnosci, zdjecia
obrazujgce dostepnosc (zdjecia posiadajg opis alternatywny) lub jej brak, dokumentacje
zgromadzong w czasie audytu. Raport sporzadzany jest w oparciu o wypetniong liste sprawdzajgca
i wskazuje czy instytucja spetnia minimalne wymogi w zakresie zapewniania dostepnosci
architektonicznej.

Do pozytywnej oceny catego zakresu listy sprawdzajgcej wymagana jest pozytywna odpowiedzZ na
wszystkie pytania kluczowe. By w petni sprawdzi¢ dostepnos¢ nalezy zweryfikowacd takze
odpowiedzi na pozostate pytania. Lista sprawdzajgca zawiera takze elementy, ktérych spetnienie

moze poprawi¢ dostepnosc architektoniczng.

Informacje o dostepno$ci zapewnia Niepetnosprawnik przy hostingowym wsparciu Zenbox.pl

Fundacja TUS
ul. Gorska 17/38, 00-740 Warszawa | tus@tus.org.pl | tel: 501 009 857 | nip: 525-15-69-295
REGON: 01031212542 | KRS: 0000138121 | www.tus.org.pl | centrumdostepnosci.pl



na rzecz réwnosci spotecznej

9. Jesli dostepnos¢ nie jest zapewniona raport zawiera rekomendacje wskazujgce niezbedne zmiany.
Jesli dostepnosé jest zapewniona, raport wskazuje rekomendacje mogace poprawic¢ dostepnosé
architektoniczng. Raport przygotowany jest w wersji elektronicznej oraz papierowe;.

10. Jesli audyt nie pozwala na wydanie certyfikatu, ustalany jest wspdlnie z audytowang instytucja
termin na wprowadzenie rekomendacji. W ustalonym terminie instytucja przesyta do weryfikacji
wprowadzone zmiany. Weryfikacja moze by¢ przeprowadzona za pomocg przestanej informacji

pisemnej, dokumentacji fotograficznej, wizji lokalnej.
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na rzecz rownosci spotecznej

METODYKA PRZEPROWADZENIA AUDYTU CYFROWEGO

1.

2.

3.

W ramach audytu cyfrowego analizie zostajg podane wszystkie strony bedgce w posiadaniu
podmiotu oraz wszystkie aplikacje mobilne osobno. Audyt dostepnosci cyfrowej odbywa sie zdalnie.
W ramach pojedynczej strony internetowe]j badaniu oddawanych jest 10-30 podstron w zaleznosci
od wielkosci danej strony internetowej. Prébke badawczg stanowi staranie wybrana prébka
reprezentatywnie odzwierciedlajgca typowe tresci na danej stronie internetowej. Minimalny zakres
audytu to analiza automatyczna i ekspercka. Jezeli te dwa poziomy analizy pozostawiajg watpliwosc
spetniania wymogoéw przez ktérekolwiek z kryterium dostepnosci, audyt zostaje poszerzony przez
testy z uzytkownikami.

Wynikiem audytu jest raport wymieniajgcy wszystkie obowigzkowe kryteria dostepnosci ujete

w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych, oceny ich spetniania przez badang strone/aplikacje mobilng
oraz rekomendacje poprawy dostepnosci badanego rozwigzania.

Raport przygotowany jest wersji elektronicznej oraz papierowej.

Jesli audyt nie pozwala na wydanie certyfikatu, ustalany jest wspdlnie z audytowang instytucja
termin na wprowadzenie rekomendacji. W ustalonym terminie instytucja przesyta do weryfikacji

wprowadzone zmiany.
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METODYKA PRZEPROWADZENIA AUDYTU INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNEGO

1. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna badana jest w oparciu o pisemne informacje oraz
informacje ustne uzyskane od pracownikéw i pracowniczek oddelegowanych do towarzyszenia
w audycie i/lub oséb odpowiadajgcych za dostepnos¢ badanej instytuciji.

2. Audyt odbywa sie w oparciu o wizje lokalng przeprowadzong w badanej instytucji.

3. Dodatkowo dostepnos¢ badana jest w oparciu o analize powszechnie dostepnych informacji na
temat badanej instytucji, w tym stron internetowych, kanatéw kontaktu z instytucjg. Podczas
audytu przeprowadzona jest takze analiza dokumentacji instytucji.

4. Podczas audytu prowadzi sie analize zebranych danych i wypetnienia formularz — liste sprawdzaja
dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjng.

5. Do pozytywnej oceny catego zakresu listy sprawdzajgcej wymagana jest pozytywna odpowiedz na
wszystkie pytania kluczowe. By w petni sprawdzi¢ dostepnos¢ nalezy zweryfikowac takze
odpowiedzi na dodatkowe pytania.

6. Do audytu uzywa sie urzagdzenia umozliwiajgce pomiar natezenia emitowanego przez petle
indukcyjna.

7. Badanie przeprowadzane jest w zespole dwuosobowym doswiadczonych audytoréw. Jedng z nich
moze by¢ osoba z niepetnosprawnoscig petnigca dodatkowo role testera.

8. Audyt informacyjno-komunikacyjny przeprowadzany jest réwnolegle do audytu architektonicznego.

9. Po zakonczeniu audytu sporzadzany jest raport opisujgcy stan zapewniania dostepnosci i wnioski
wynikajgce z przeprowadzonego badania. Raport zawiera faktyczny opis dostepnosci, zdjecia
obrazujgce dostepnosc (zdjecia posiadajg opis alternatywny) lub jej brak, dokumentacje
zgromadzong w czasie audytu. Raport sporzadzany jest w oparciu o wypetniong liste sprawdzajgca
i wskazuje czy instytucja spetnia minimalne wymogi w zakresie zapewniania dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej. Jesli dostepnosé nie jest zapewniona raport zawiera rekomendacje
wskazujgce niezbedne zmiany. Jesli dostepnos¢ jest zapewniona, raport wskazuje rekomendacje

moggace poprawié dostepnosc. Raport przygotowany jest wersji elektronicznej oraz papierowe;j.
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10. Jesli audyt nie pozwala na wydanie certyfikatu, ustalany jest wspdlnie z audytowang instytucja
termin na wprowadzenie rekomendacji. W ustalonym terminie instytucja przesyta do weryfikacji
wprowadzone zmiany. Weryfikacja moze by¢ przeprowadzona za pomoca przestanej informacji

pisemnej, dokumentacji fotograficznej, wizji lokalnej.
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