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METODYKA PRZEPROWADZENIA KONTROLI DOSTĘPNOŚCI W 

PODMIOTACH, KTÓRYM WYDANO CERTYFIKAT DOSTEPNOŚCI 
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 Kontrola dostępności w podmiotach, które otrzymały certyfikat dostępności może odbyć się w trakcie 

terminu ważności certyfikatu, czyli przez okres 4 lat. 

1. Kontrola dotyczyć może każdego z obszarów dostępności. 

2. Kontrola może odbyć się na wniosek instytucji, która otrzymała certyfikat, na przykład z 

powodu przebudowy strony internetowej, zmiany systemu oznakowania w instytucji.  

3. Kontrola może odbyć się w sytuacji gdy instytucja certyfikująca otrzyma informacje o zmianach, 

które mogą mieć wpływ na zapewnienie dostępności, na przykład przebudowa budynku. 

4. W zależności od przyczyny kontroli, badanie może odbyć się różnymi technikami, m. in.: tajemniczy 

klient, analiza strony www, pełny zakres badania dostępności. 

5. Po zakończeniu kontroli sporządzany jest raport opisujący stan zapewniania dostępności i wnioski 

wynikające z przeprowadzonego badania. Raport przekazywany jest podmiotowi, z informacją czy 

nadal spełnia wymogi dostępności i ewentualnymi rekomendacjami zmian. 

6. Jeśli ponowne badanie nie pozwala na utrzymanie certyfikatu, ustalany jest wspólnie z audytowaną 

instytucją termin na wprowadzenie w życie rekomendacji. W ustalonym terminie instytucja przesyła 

do weryfikacji wprowadzone zmiany. Weryfikacja może być przeprowadzona za pomocą przesłanej 

informacji pisemnej, dokumentacji fotograficznej, wizji lokalnej. 

 

 


